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www.somnpufos.ro este un magazin online, proprietate a firmei CSS Interactive Vision SRL,
CUI 42231477, J23/576/2020, cu sediul social in Buftea, Judet Ilfov, Ale. Constructorului nr 3.
 
 

Returnarea produselor se va face pe cheltuiala clientului, in termen de 14 zile de la denuntarea contractului.
 
Pasi pentru realizarea unui retur:
1. Verificati daca produsul prezinta etichetele sau elementele de autenticitate si daca termenul de retur se incadreaza in limita de 14 zile calendaristice.
2. Completati formularul alaturat cu datele dumneavoastra.
3. Introduceti produsul, impreuna cu acest formular, in ambalajul in care s-a realizat expedierea.
4. Contactati o firma de curierat pentru a prelua coletul cu destinatia: Somn Pufos, Str. MORII, nr. 661A, Crevedia, jud. Dambovita, tel: 0783106715.
5. (OPTIONAL) Contactati-ne telefonic la numerele 0783106715 sau via email la adresa office@somnpufos.ro pentru a anunta expedierea returului.
 
 
www.somnpufos.ro va inapoia contravaloarea comenzii in cel mult 7 zile de la primirea produsului returnat.

Returnarea produselor se va face pe cheltuiala clientului, in termen de maxim 14 zile de la denuntarea contractului.

Verificati daca produsul prezinta etichetele sau elementele de autenticitate si daca termenul de retur se incadreaza in limita de 14 zile calendaristice.
Completati formularul alaturat cu datele dumneavoastra. Introduceti produsul, impreuna cu acest formular, in ambalajul in care s-a realizat expedierea.
Contactati o firma de curierat pentru a prelua coletul cu destinatia: Ramtex Production, Comuna Bujoreni nr. 137 jud. Vâlcea, tel 0773 304 362.

(OPTIONAL) Contactati-ne telefonic la numarul 0773 304 362 sau via email la adresa office@sleepy.com.ro pentru a anunta expedierea returului.

SC Ramtex Production SRL are ca valori de baza calitatea produselor, cresterea gradului de satisfactie a clientilor, 
responsabilitatea fata de parteneri, angajati si mediul inconjurator.

Denumirea companiei: SC Ramtex Production SRL
Punct de lucru: Comuna Bujoreni, nr. 137, jud. Vâlcea
Cod unic de înregistrare: 37430511
Nr. Reg. Comer�ului: J38/377/2017
IBAN: RO58 RNCB 0263 1582 8795 0001
Banca: BCR Râmnicu Vâlcea
Telefon: 0771 500 698
Email: ramtexprod@yahoo.com


